REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO DOBRY SKLEP WEDKARSKI

§ 1. Postanowienia ogélne

1.

Sklep internetowy dostgpny pod adresem jor.pasaz24.pl prowadzony jest przez JOR Rafat Dobrzyniecki,
z siedzibg ul. Wolnosci 4E, 11-700 Mragowo, NIP: 7422165916, e-mail: biuro@jor24.pl. telefon: +48 730 707 040.
Sklep prowadzi sprzedaz artykutow wedkarskich i papierow Sciernych.

Regulamin okresla zasady sktadania zamdéwien, ptatnosci, dostawy, reklamacji i zwrotow.

§ 2. Zamoéwienia i platnosci

1. Zamoéwienia mozna sktadaé za posrednictwem strony internetowej przez cala dobe.

2. Ceny produktéw podane sa w ztotych polskich i zawieraja podatek VAT. Koszty dostawy sa wskazywane przed ztozeniem
zamowienia.
Dostepne metody ptatnosci oraz formy dostawy przedstawione sg na stronie sklepu podczas sktadania zamoéwienia.

4. Zamoéwienie jest realizowane po jego przyjeciu przez sprzedawce i spetnieniu warunkow platnosci.

§ 3. Dostawa
1. Towary wysytane sa na adres wskazany przez klienta, za posrednictwem metod dostawy dostepnych w sklepie.
2. Przewidywany termin realizacji i dostawy podawany jest podczas sktadania zamoéwienia lub w potwierdzeniu zamowienia.

Klient powinien sprawdzi¢ przesyike przy odbiorze. W przypadku uszkodzenia sporzadzi¢ protokot szkody, co moze utatwic
rozpatrzenie reklamacji.

§ 4. Reklamacje

Sprzedawca odpowiada za zgodnos$¢ towaru z umowg zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.
Reklamacje mozna sktada¢ na adres e-mail: biuro@jor24.pl lub pisemnie na adres siedziby sprzedawcy.

Reklamacja powinna zawiera¢ dane klienta, opis problemu oraz zadanie reklamacyjne. Brak tych informacji nie ogranicza
ustawowych praw klienta.

Reklamacje konsumentéw rozpatrywane sa w terminach przewidzianych przez obowiazujace przepisy.

§ 5. Zwroty i odstgpienie od umowy

1.

Konsument oraz przedsigbiorca na prawach konsumenta mogg co do zasady odstapi¢ od umowy zawartej przez Internet
w terminie 14 dni od otrzymania towaru, bez podawania przyczyny z uwzglednieniem ustawowych wyjatkow.

Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy nalezy przesta¢ na adres e-mail biuro@jor24.pl lub adres pocztowy sprzedawcy.

Towar nalezy odesta¢ w terminie 14 dni od ztozenia o$wiadczenia o odstapieniu. Bezposredni koszt zwrotu ponosi klient,
chyba ze sprzedawca zgodzit si¢ go pokryc¢.

Zwrot platnosci nastgpuje zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa. Szczegolowe zasady i ustawowe wyjatki dostepne
sa w informacji o zwrotach na stronie sklepu.

§ 6. Dane osobowe

Dane osobowe klientow przetwarzane sa w celu realizacji zamowien, obstugi reklamacji oraz wypelnienia obowigzkoéw
prawnych. Szczegdtowe informacje dotyczace przetwarzania danych znajdujg si¢ w Polityce prywatnosci sklepu.

§ 7. Postanowienia koncowe

1.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie maja przepisy prawa polskiego, w szczego6lnosci
przepisy dotyczace praw konsumenta.

Regulamin nie ogranicza praw przystugujacych konsumentom na mocy bezwzglednie obowigzujacych przepisow prawa.

Regulamin obowigzuje od dnia 26.10.2026.
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