
INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH DOTYCZĄCA URZĄDZENIA: 

INTELIGENTNY ZAWÓR GRZEJNIKOWY ZIGBEE (SMART HOME / IoT) 

Na podstawie art. 13 oraz art. 14 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 

2016/679 (RODO) informujemy o zasadach przetwarzania danych w związku z korzystaniem 

z urządzenia typu Inteligentny Zawór Grzejnikowy ZigBee, stanowiącego element systemu 

Smart Home / IoT. 

1. Dane sprzedawcy / dystrybutora: 

SHUGO Investments sp. z o. o. 

ul. Graniczna 6/24C 

85-201 Bydgoszcz 

NIP: 9671440966 

2. Charakter urządzenia: 

Inteligentny Zawór Grzejnikowy ZigBee jest urządzeniem elektronicznym 

przeznaczonym do automatycznej regulacji temperatury grzejnika oraz integracji z 

systemem inteligentnego domu za pośrednictwem bramki ZigBee oraz aplikacji 

mobilnej. 

3. Przetwarzanie danych przez samo urządzenie: 

Samo urządzenie (zawór ZigBee) nie gromadzi, nie zapisuje ani nie przetwarza 

danych osobowych użytkownika w sposób samodzielny. 

Zawór komunikuje się lokalnie z bramką ZigBee i nie posiada bezpośredniego dostępu 

do sieci Internet bez pośrednictwa bramki oraz aplikacji. 

4. Aplikacje i usługi firm trzecich: 

Pełna funkcjonalność urządzenia (zdalne sterowanie, harmonogramy, automatyzacje, 

integracje Smart Home) może wymagać połączenia z kompatybilną bramką ZigBee 

oraz aplikacją mobilną dostawcy zewnętrznego (np. Tuya Smart, Smart Life lub inne 

platformy IoT). 

Połączenie z aplikacją następuje wyłącznie z inicjatywy użytkownika i ma charakter 

dobrowolny. 

5. Zakres danych przetwarzanych przez dostawcę aplikacji: 

W przypadku korzystania z aplikacji mobilnej dane użytkownika mogą być 

przetwarzane przez dostawcę aplikacji i mogą obejmować w szczególności: 

• dane konta użytkownika (np. adres e-mail lub identyfikator konta), 

• ustawienia temperatury i harmonogramy ogrzewania, 

• konfigurację urządzeń i automatyzacji, 

• dane techniczne i diagnostyczne, 

• informacje o korzystaniu z funkcji zdalnego sterowania. 

6. Cele przetwarzania danych: 

Dane przetwarzane przez dostawców aplikacji mogą być wykorzystywane w celu: 

• umożliwienia zdalnego sterowania ogrzewaniem, 

• obsługi harmonogramów i automatyzacji, 

• zapewnienia działania usług chmurowych, 

• utrzymania bezpieczeństwa i stabilności systemu Smart Home, 

• rozwoju i optymalizacji usług IoT. 



7. Administrator danych osobowych: 

Administratorem danych osobowych przetwarzanych w aplikacji mobilnej jest 

dostawca wybranej przez użytkownika aplikacji. 

SHUGO Investments sp. z o. o.: 

• nie ma dostępu do danych użytkowników gromadzonych przez aplikacje firm trzecich, 

• nie przetwarza danych zbieranych przez aplikacje, 

• nie jest administratorem ani podmiotem przetwarzającym w rozumieniu RODO w 

zakresie danych przetwarzanych przez aplikacje zewnętrzne. 

8. Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG): 

W przypadku korzystania z aplikacji mobilnych oraz usług chmurowych dostawców 

zewnętrznych dane mogą być przetwarzane na serwerach zlokalizowanych poza 

Europejskim Obszarem Gospodarczym (EOG), zgodnie z polityką prywatności 

danego dostawcy aplikacji. 

9. Dobrowolność korzystania z usług chmurowych: 

Korzystanie z aplikacji mobilnej oraz usług chmurowych jest dobrowolne. 

Urządzenie może działać w ramach lokalnego systemu ZigBee, jednak funkcje zdalne, 

automatyzacje oraz integracje Smart Home wymagają połączenia z bramką ZigBee i 

aplikacją mobilną. 

10. Prawa użytkownika: 

W zakresie danych przetwarzanych przez dostawcę aplikacji użytkownikowi 

przysługują prawa wynikające z RODO, w szczególności: 

• prawo dostępu do danych, 

• prawo do sprostowania danych, 

• prawo do usunięcia danych, 

• prawo do ograniczenia przetwarzania, 

• prawo do przenoszenia danych, 

• prawo wniesienia sprzeciwu, 

• prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych (UODO). 

11. Sprzedaż poprzez platformy marketplace i sklepy internetowe: 

W przypadku zakupu urządzenia za pośrednictwem platform sprzedażowych lub 

sklepów internetowych dane transakcyjne przetwarzane są niezależnie przez operatora 

danej platformy zgodnie z jej regulaminem i polityką prywatności. 

12. Kontakt: 

W sprawach dotyczących działania produktu: 

SHUGO Investments sp. z o. o. 

ul. Graniczna 6/24C, 85-201 Bydgoszcz 

NIP: 9671440966 

W sprawach dotyczących przetwarzania danych w aplikacjach mobilnych należy kontaktować 

się bezpośrednio z dostawcą danej aplikacji, zgodnie z jej polityką prywatności. 

Niniejszy dokument ma charakter informacyjny i został przygotowany w celu zapewnienia 

transparentności wobec użytkownika końcowego oraz zgodności z przepisami RODO i 

dobrymi praktykami sprzedaży urządzeń Smart Home, IoT, ZigBee oraz systemów 

automatyki grzewczej. 


