Warunki gwarancji KFA

1. Armatura Krakéw Spotka akcyjna udziela 100-letniej gwarancji na elementy odlewane oraz 5-letniej na bezawaryjng prace
gtowic w bateriach dwuuchwytowych i regulatoréw ceramicznych w bateriach jednouchwytowych. Regulatory w bateriach
termostatycznych objete sg 3 letnig gwarancjg. Uklad elektromagnetyczny w bateriach bezdotykowych i uktad mechaniczny w
zaworach z otwarciem czasowym objete sg 2 letnig gwarancjg. Zawory,natryski oraz przetgczniki natrysku objete sg 2 letnig
gwarancja.

2. Pozostate elementy baterii w tym uszczelnienie objete sg 12 miesieczng gwarancja.

3. Gwarancjg objete sg wady ukryte, kidre ujawnione zostang w okresie gwarancji.

4. Gwarancjg nie objeta jest konserwacja armatury, czyszczenie filtrow siatkowych oraz bateria 9V (dotyczy baterii
bezdotykowych).

5. Reklamacja winna zosta¢ zgtoszona w detalicznym punkcie sprzedazy lub do producenta na bezptatny numer infolinii 800 433
334 przed uptywem 2 miesiecy od daty stwierdzenia wady.

6. Armatura Krakéw Spoétka Akcyjna zastrzega sobie prawo wyboru sposobu usunigcia wady lub wymiany wadliwej baterii na
nowa tego samego lub najbardziej zblizonego modelu w przypadku niedotrzymania terminu naprawy. Armatura Krakow Spétka
Akcyjna w przypadku nieuzasadnionego zgtoszenia zastrzega sobie prawo obcigzenia zgtaszajgcego reklamacje kosztami jej
weryfikacji.

7. Naprawa lub wymiana wyrobu nastgpi w terminie do 14 dni od daty zgtoszenia wady.

8. Uprawnienia z tytutlu gwarancji przystugujg po przedtozeniu prawidiowo wypetnionej karty gwarancyjnej wraz z dowodem
zakupu.

9. Przed zamontowaniem baterie nalezy przechowywa¢ w pomieszczeniach suchych o wilgotnosci wzglednej nie wiekszej niz
70% i temperaturze nie nizszej niz 0%C, a w pomieszczeniach skfadowania nie powinny znajdowaé sie zwigzki chemiczne
dziatajgce korodujgco. Uszkodzenia powstate na skutek niewtasciwego przechowywania nie bedg uznawane.

10. Gwarancja nie obejmuje uszkodzen powstatych z winy kupujgcego na skutek niewtasciwego przechowywania,
nieprawidtowego montazu, uzytkowania, samodzielnych napraw i przerdbek.

11. Gwarancja nie obejmuje uszkodzen spowodowanych zanieczyszczeniami wody lub przewoddw sieci wodociggowej. Przed
montazem instalacja wodna musi zosta¢ przeptukana.

12. Nie bedg uznawane reklamacje mechanicznych uszkodzen powierzchni baterii (np. rysy) zgtoszone po zakupie oraz
uszkodzenia powierzchni powstate na skutek czyszczenia

nieodpowiednimi srodkami (np. proszkiem czyszczgcym lub srodkami zawierajgcymi kwas, rozpuszczalniki, chlor, alkohol).

13. Gwarancja obowigzuje tylko na obszarze RP.

14. Podstawg do rozstrzygania sporéw jest prawo obowigzujgce na terytorium RP.

15. Gwarancja udzielona przez Armature Krakéw S.A. nie wylgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujgcego
wynikajgcych z niezgodnosci towaru z umowa.



