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FortotechSp.zo.o.
ul. Sw. Rocha 13/15 lok.9

15-879 Biatystok
REKLAMACJA

Oswiadczam, ze zgtaszam reklamacje w sprawie umowy sprzedazy, zawartej w dniu
.............................................................................. i dotyczgcej zakupu nastepujgcego towaru:



Do niniejszej reklamacji zatgczam/nie zatgczam* fotografie obrazujgce ww. wadliwos¢
towaru.

Powyzej opisana niezgodnos¢ towaru z umowa jest istotna/nieistotna®.

W zwigzku z powyzszym, w razie uznania reklamacji, zgdam*#*:

1) przedstawienia przez Sprzedawce propozycji w zakresie usuniecia wady albo

2) zadam wymiany towaru na nowy albo

3) zamiast wymiany rzeczy zgdam usuniecia wady, chyba ze doprowadzenie towaru do
zgodnosci z umowg w sposob wybrany jest niemozliwe albo wymagatoby nadmiernych
kosztow w poréwnaniu ze sposobem proponowanym przez Sprzedawce. Przyjmuje do
wiadomosci, ze przy ocenie nadmiernosci kosztéw uwzglednia sie wartos¢ towaru bez
wad, rodzaj i znaczenie stwierdzonej wady, a takze bierze sie pod uwage niedogodnosci,
na jakie narazatby mnie inny sposéb zaspokojenia

4)

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Mam Swiadomos¢, ze przekazane przeze mnie dane osobowe bedg przetwarzane przez
Sprzedawce w celach zwigzanych z wykonaniem tej reklamacji oraz spetnieniem
zwigzanych z nig zadan i to na zasadach okreslonych w odpowiednich przepisach prawa.
Wiem, ze przystuguje mi prawo do zadania od administratora danych dostepu do swoich
danych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, lub sprzeciwu
wobec przetwarzania, a takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego.

Informacja dodatkowa od Sprzedawcy:

Przekazane przez Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane przez Sprzedawce w
celach zwigzanych z wykonaniem Panstwa reklamacji oraz spetnieniem zwigzanych z nim
zadan i to na zasadach okreslonych w odpowiednich przepisach prawa. Przystuguje
Panstwu prawo do zgdania od administratora danych dostepu do swoich danych, ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, lub sprzeciwu wobec
przetwarzania, a takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego. Wiecej
informacji zostato zawartych w dokumencie ,Informacje od administratora danych
osobowych”.

* niepotrzebne skreslic.
** nalezy dokonac wyboru, a pozostate skreslic.



